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 Novara, 10 maggio 2023 

Spett.le  
 REGIONE PIEMONTE 
  gabinettopresidenza-giunta@cert.regione.piemonte.it    
  presidenza@regione.piemonte.it  
  segreteria.generale@cr.piemonte.it 
e p.c. 

Assessorato alla Sanità       Regione Piemonte 

 assessore.sanita@cert.regione.piemonte.it 

Assessorato al Lavoro       Regione Piemonte 

 assessore.istruzionelavoroformazione@cert.regione.piemonte.it 

Direzione Sanità e Welfare      Regione Piemonte 

 sanita@cert.regione.piemonte.it 
ASL NO         Novara  

 protocollogenerale@pec.asl.novara.it  

Ispettorato Territoriale del Lavoro      Novara 

 ITL.Novara-Verbania@pec.ispettorato.gov.it 

Prefettura         Novara 

 protocollo.prefno@pec.interno.it 

Amministrazione Provinciale      Novara 

 urp@provincia.novara.it 

Amministrazioni Comunali della Provincia di Novara           Loro sedi 

A tutti gli Iscritti all’Albo       Loro sedi 

 

OGGETTO: Procedura unica telematica per l’invio della notifica preliminare di inizio cantiere 

 

 Con la presente, l’Ordine degli Ingegneri di Novara vuole manifestare il proprio 

disappunto constatando come, dal 17 aprile u.s., l’invio della notifica preliminare sia stato 

reso ancora più cervellotico, complesso e ridondante. Come già avvenuto per l’adozione del 

sistema MUDE nel 2020, per il quale questo Ordine aveva già espresso le proprie pesanti 

perplessità nella lettera a voi inviata in data 23 giugno 2020, la nuova procedura telematica 

per l’invio della notifica preliminare non pensiamo si possa annoverare come un esempio di 

“semplificazione”. 

 Il sistema MUDE è utilizzato da sempre meno Comuni della Regione rispetto a quelli 

inizialmente aderenti: allontanatisi da tale sistema per manifesti motivi di utilizzabilità. 

L’Ordine, dal giorno in cui si è passati all’utilizzo della nuova procedura, ha ricevuto 

innumerevoli segnalazioni di protesta e di cui non può che farsi portavoce. I professionisti, 

che in questo periodo si sono cimentati nel caricamento di una notifica mediante il sistema 

MUDE Open, hanno dovuto fare i conti con un sistema incomprensibilmente complicato e 

farraginoso.  
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 Si ricorda che l’invio della notifica preliminare è un obbligo in carico al 

committente/responsabile dei lavori, pertanto è lecito dubitare fortemente che un comune 

privato cittadino possa procedere in un sistema che risulta complesso persino per i tecnici. 

Nello specifico la compilazione risulta poco logica ed implica un continuo passaggio tra le 

diverse pagine del sistema per poter compilare tutti i campi, con una notevole ridondanza di 

dati da inserire come, ad esempio, la richiesta dei dati del legale rappresentante 

dell’impresa, la richiesta dei dati catastali dell’immobile e la necessità di far firmare la 

procura a tutti i soggetti coinvolti, imprese comprese, con tutti i conseguenti gravami in 

termini di adempimenti e di tempo perso inutilmente. 

La notifica di inizio lavori, prevista dalla normativa, è una semplice comunicazione 

informativa composta da pochi dati che dovrebbe essere trasmessa anche da un semplice 

cittadino, mentre nella nostra regione la procedura è talmente complicata che, di fatto, solo 

un professionista abilitato con firma digitale può adempiere a tale invio ma con molte 

difficoltà.  

Se questa procedura possa da qualcuno essere ritenuta una “semplificazione” si 

impone una riflessione non solo sul significato del temine, ma più in generale sull’esistenza 

di un linguaggio ed una comunicazione possibile tra due mondi tra loro sempre più 

drammaticamente distanti: la società civile e gli apparati burocratici. 
 

L’Ordine degli Ingegneri della Provincia di Novara pertanto chiede di: 

◦ sospendere immediatamente l’attuale procedura di inoltro telematico della 

notifica con le attuali modalità per evitare un inutile dispendio di energie e di 

tempo a tutti i professionisti ed i soggetti interessati da tale incombenza; 

◦ avviare un tavolo di concertazione con tutti (e si sottolinea tutti) i rappresentanti 

dei vari Ordini professionali ed Enti/operatori interessati per concertare un 

eventuale sistema alternativo, più snello e semplice, di unico invio della notifica 

che raggiunga tutti gli Enti competenti (come avviene per la vicina Regione 

Lombardia). 

 

Rimanendo in attesa di riscontro, che si auspica sollecito e costruttivo per tutti i 

soggetti coinvolti, si porgono i migliori saluti. 

 
 

 Il Presidente  
 Ing. Marco Zaino  
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